Lehre zum technischen Kundenberater (m/w/d) im Lehrberuf

Einzelhandelskauffrau/ -mann (Vollzeit)
Wien (Altmannsdorfer StraRe 165, 1230 Wien)

Reference No: WD-0010122

Wen suchen wir?

In Wien bieten wir ab 1. September 2022 motivierten und interessierten Schulabgédngern eine
Ausbildung zum Einzelhandelskaufmann/-frau mit Schwerpunkt technische Kundenbetreuung an.

Wer ist Hilti?

Wir entwickeln, fertigen und vertreiben hochmoderne Produkte, Technologien, Software und
Dienstleistungen fir die Baubranche. Wir kénnen auf 75 Jahre Firmenerfahrung zurlckblicken und
unsere bahnbrechenden Produkte und unser auRergewdhnlicher Service sind in der ganzen Welt
bekannt. Mit 30.000 Beschaftigten in Uber 120 Landern bieten wir Innen ein beeindruckendes
Umfeld, in dem Sie sich beweisen, wachsen und lhre Karriere selbst gestalten kénnen.

Was sind lhre Aufgaben?

Sie lernen wahrend lhrer Ausbildung die Hilti Produkte/Services/Dienstleistungen von Grund auf
kennen, sodass Sie als Lernziel mit Inrem erlernten technischen Know-How unsere Kunden
telefonisch als auch personlich erstklassig beraten konnen. Dazu werden Sie auf die Anwendung
moderner Kommunikationsmittel geschult.

93 % unserer Mitarbeiter (m/w/d) sagen, dass sie stolz sind fur Hilti zu arbeiten und nennen als
Grund dafir die Qualitat unserer Produkte und der Art, wie wir mit unseren Mitarbeitern (m/w/d)
umgehen.

Was bieten wir?

Eine fundierte und abwechslungsreiche Ausbildung im Einzelhandel mit Schwerpunkt technischer
Kundenbetreuung mit einem individuellen Ausbildungsplan und Kennenlernen vielfaltiger
Abteilungen. Spannende Erfahrungen in einem weltweit tatigen Konzern zu sammeln und Kontakte
zu Hilti Organisationen auf der ganzen Welt zu kndpfen. Wir férdern eigenverantwortliches Arbeiten
und selbstbewusstes Auftreten, sowie die persénliche Entwicklung im Team und die Moglichkeit, die
eigene Laufbahn, auch nach Lehrabschluss, innerhalb der Hilti Gruppe mit zu gestalten.



Warum suchen wir gerade Sie?

Sie haben einen guten Schulabschluss in der Tasche oder befinden sich erfolgreich im letzten
Schuljahr (wobei auch Schulabgénger/innen hoherer bildender Schulen willkommen sind) und
suchen ein Unternehmen mit einer unvergleichbaren Unternehmenskultur und méchten mit uns
eine bessere Zukunft bauen? - Dann sind Sie bei uns richtig!

Was Sie mitbringen:

e Guten Pflichtschulabschluss (oder derzeit im letzten Schuljahr), auch Schulabganger/innen
hoherer bildender Schulen (oder im letzten Schuljahr) sind willkommen

e Kaufmannisches Grundverstandnis und SpalR am Umgang mit Menschen

e Hohe Kommunikationsfahigkeit und Kontaktfreudigkeit

e  Gute PC-Kenntnisse (Word, Excel, Outlook)

e Verkaufs- und Organisationstalent

e lernbereitschaft, Engagement und Verlasslichkeit

Monatliche Lehrlingsentschadigung: 1. Lehrjahr laut Kollektivvertrag € 711,00 Brutto/Monat.

Wir freuen uns auf Ihre Online-Bewerbung inklusive Lebenslauf, Motivationsschreiben und
Zeugniskopien der letzten 2 Schulstufen. Kontakt: Sabine Welt (sabine.welt@hilti.com), Recruiting
Expert

Folgende Stellenausschreibung finden Sie online auf unserer Karriere-Website:
https://careers.hilti.at/de-at/jobs/lehre-zum-technischen-kundenberater-mwd-im-lehrberuf-
einzelhandelskauffrau-mann
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